JENIFFER
CASTIBLANCO

PERFIL

ADMINISTRACION PUBLICA

EXPERIENCIA LABORAL

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO
A LA GESTION EN LA COORDINACION, VIGILANCIA,
CONTROL Y ENTREGA DE INFORMACION DEL AREA DE
FACTURACION DE LA ESE HOSPITAL SAN ANTONIO DE
GUATAVITA Y CENTRO DE SALUD DE GUASCA (2026)

e Coordinacién y supervision de los procesos de facturacion de
servicios de salud, asegurando el cumplimiento normativo, la
calidad de la informacién y la correcta gestion de la cartera
institucional. Seguimiento a la produccidon de facturacion,
control de indicadores, gestion de glosas y devoluciones,
auditoria de registros administrativos y articulaciéon con las
diferentes areas asistenciales y administrativas para garantizar
la adecuada facturacion y recaudo de los servicios prestados.

PRESTAC!_éN DE SERVICIOS PARA BRINDAR
ACOMPANAMIENTO TECNICO Y APOYO PROFESIONAL
EN LOS PROCESOS A CARGO DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO DEL MUNICIPIO DE SOPO (2026)

Apoyo en la ejecucion y seguimiento de auditorias internas, planes
de mejoramiento institucional y Sistema de Gestion de Calidad.
Experiencia en monitoreo del cumplimiento de acciones
correctivas y preventivas derivadas de auditorias internas, externas
e ISO 90071; seguimiento a PQRSF; elaboracion y consolidacion de

INFORMACIC')N DE CONTACTO informe§ pa}ra entes de control; gesFiéh documental; prgparacién
de auditorias; respuesta a requerimientos de organismos de
control; acompafhamiento en capacitaciones institucionales y
asesoria a dependencias en el cumplimiento de matrices e
instrumentos de control interno.
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EXPERIENCIA LABORAL

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO
A LA GESTION EN LAS AREAS DE CONTROL INTERNO,
CARTERA, GLOSAS Y DEVOLUCIONES PARA LA ESE
HOSPITAL SAN ANTONIO DE GUATAVITA.(2025)

« Apoyo integral a la gestion de Control Interno, asegurando la
adherencia a las normativas y procedimientos para optimizar la
eficiencia operativa.

. Gestidon y seguimiento proactivo de la cartera, implementando
estrategias para la recuperaciéon de cobros y el mejoramiento
del flujo de efectivo de la ESE.

« Analisis y manejo de glosas y devoluciones, identificando
causas raiz y proponiendo acciones correctivas para minimizar
riesgos financieros y optimizar la facturacion.

« Colaboracién en la elaboracion de informes de gestion,
aportando datos clave para la toma de decisiones estratégicas
de la direccion.

« Participacion en la mejora continua de procesos
administrativos y financieros, contribuyendo a la transparencia
y eficacia en la administraciéon de recursos publicos.

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
FORTALECER LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL
PROGRAMA DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA, A

INFORMACION DE CONTACTO CARGO POR LA SECRETARIA DE .
DESARROLLO SOCIAL.DEL MUNICIPIO DE SOPO 2025

fortalecer las actividades del Programa de Pobreza y Pobreza
Extrema. En este rol, contribui directamente a la coordinaciéon y
ejecucion de iniciativas clave, logrando optimizar procesos y
mejorar la atencidn a la poblacién vulnerable. Fui responsable de
la elaboracion de informes de gestion detallados, el seguimiento
de indicadores de impacto y el analisis de las necesidades
comunitarias, lo que permitid ajustar las estrategias para una
mayor efectividad del programa. Esta experiencia consolidd mi
capacidad para administrar recursos de manera eficiente, liderar
proyectos sociales y trabajar en equipo para alcanzar objetivos
institucionales ambiciosos.
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EXPERIENCIA LABORAL

PRESTACION DE SERVICIOSPROFESIONALES PARA
FORTALECER LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL
PROGRAMADE POBREZA Y POBREZA EXTREMA, A
CARGO POR LA SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL.DEL MUNICIPIO DE SOPO 2024

fortalecer las actividades del Programa de Pobreza y Pobreza
Extrema. En este rol, contribui directamente a la coordinacion y
ejecucion de iniciativas clave, logrando optimizar procesos y

APTITUDES FUNDAMENTALES mejorar la atencion a la poblacién vulnerable. Fui responsable de
la elaboracion de informes de gestion detallados, el seguimiento
de indicadores de impacto y el analisis de las necesidades
comunitarias, lo que permitié ajustar las estrategias para una
mayor efectividad del programa. Esta experiencia consolidd mi
capacidad para administrar recursos de manera eficiente, liderar
proyectos sociales y trabajar en equipo para alcanzar objetivos
institucionales ambiciosos.

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO PARA BRINDAR
ACOMPANAMIENTO AL PROCESO DE FORMULACION,
IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LAS
HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE LA GESTION
PUBLICA, ASi COMO AL FORTALECIMIENTO DE LAS
ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION,
ATENCION AL CIUDADANO Y DE LAS ACTIVIDADES
PROPIAS E INHERENTES A LA OFICINA ASESORA DE
PLANEACION ESTRATEGICA EN EL MUNICIPIO DE SOPO
2024

Elaborar e implementar instrumentos de seguimiento para
controlar los compromisos que se establezcan con la comunidad
en el marco de los procesos de atencidn al publico, rendiciéon de
cuentas y mesas de trabajo con comunidad, formulacion de
planes, politicas publicas, elaboracién 'y aplicacion de
instrumentos de captura de informacion.

APOYO A LA GESTION EN CARTERA HOSPITAL
SAN ANTONIO DE GUATAVITA 2024

Apoyo a la gestion como auxiliar técnico administrativo en el area
de cartera, glosas y devoluciones para el E.S.E Hospital San Antonio
de Guatavita (2024)
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CURSOS Y DIPLOMADOS

APOYO A LA GESTION EN CARTERA HOSPITAL
SAN ANTONIO DE GUATAVITA 2023

Apoyo a la gestion como auxiliar tecnico administrativo en el area
de cartera, glosas y devoluciones para el E.S.E Hospital San Antonio
de Guatavita (2023)

APOYO A LA GESTION P.S
CAR

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion en el recaudo de
dineros por los diferentes servicos prestados en los parques
ecoturisticos CAR para fines de semana.

TECNOLOGO ADMINISTRATIVO
EDMO INGENIERIA 2022

Apoyo administrativo basado en responsabilidad, apoyando
procesos comerciales, legales y de conformacion, presentacion de
informes mesuales, atencion al cliente internoy
externo,planeacion y programacion de grupos de trabajo, manejo
de provehedores, compras, manejo de ventas via redes sociales
entre otros ,manejo herramientas ofimaticas, trazabilidad en
facturacion

OCUPACION DEL TIEMPO
LIBRE

REFERENCIAS PERSONALES EDUCACION

CORPORACION DE EDUCACION SUPERIOR CUN .
ADMINISTRACION PUBLICA

graduada

2025

CORPORACION DE EDUCACION SUPERIOR CUN .

TECNOLOGIA EN GESTION PUBLICA TERRITORIAL
2024

TECNICO EN CRIMINALISTICA
ZIPAQUIRA 2008

BACHILLER ACADEMICO

COLEGIO DIVINO NINO TOCANCIPA
Mejor Bachiller 2003

JENIFFER CASTIBLANCO
CC1077082911
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